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Marc Benarq, dirigeant de Buffard, mise sur l'innovation pour devenir un acteur
majeur dans le contenedur.

OSADIL comme Optimisation
des Systéemes, Aide a la
Décision, Intelligence Logis-
tique. Cette jeune entreprise
innovante est spécialisée dans
la gestion, 'organisation opti-
misée de la chaine logistique,
la sécurisation des systémes
d’informations et la protection
contre le cyber espionnage éco-
nomique et industriel. C'est
elle qui porte le projet Syslog,
Son logiciel d'optimisation de
la supply chain n’a pas enco-
re été baptisé. Ses promoteurs
assurent qu'il sera disponible
au premier trimestre 2011.
Fruit d'une étroitc collabora-
tion entre différents acteurs des

secteurs privés et publics, et
labellisé par le pole de compé-
titivité du Havre, le projet est
toujours en cours de réalisa-
tion. « Il s’agit d’'une platefor-
me collaborative d’optimisa-
tion de transport multimodal
via le Web, en mode Saas
(Software as a service), indique
Mohamed Baccouche, gérant
d'Osadil. L'objectif est de dé-
velopper un systéeme logiciel
innovant d’aide G la décision
logistique pour le compte des
différents acteurs de la supply
chain ».

L’ambition des différents par-
tenaires du projet — y compris

Eurodécision| leader du mar-

ché d’optimisation en France-
est de construire un outil qui
permettra a un donneur
d’ordre de sélectionner un
mode opératoire de transport
en fonction de multicriteres.
« Par exemple, pour les gros
chargeurs, trés demandeurs
sur les questions de dévelop-
pement durable, il s’'agira de
déterminer le meilleur mode
d’acheminement en termes
d’empreinte carbone, explique
Mohamed Baccouche. Ces in-
formations seront cumulées a
d’autres données sur les cotts,
la mise a disposition des mar-
chandises ou I'engorgement
des voies routiéres grace a un

&l un logici

La société de transport

de conteneurs maritimes dirigée
par la famille Bénard a prété son
concours a la conception et au
développement d’un logiciel d'aide
a la décision de transport-logistique.
L'outil, qui devrait étre
commercialisé en avril 2011, cible
les donneurs d’ordre et — nouveau -
les PME du TRM. |l fait |'objet d'une
étroite collaboration dans

le cadre de Novalog (le pOle de
competitivité Transport-Logistique
du Havre) entre la société

de chercheurs Osadil, le Prédit,

les universités du Havre et de
Rouen, et Buffard Logistique.

Nom de code du projet : Syslog.

instrument de liaison avec les
systémes d'alerte sur les auto-
routes ».

LA MUTUALISATION AUSSI
Le projet Syslog doit, dans
un premier temps, bénéficier
aux entreprises implantées
dans la zone portuaire
du Havre. Buffard Logistique
en fait partie. Cette entreprise
de transport de conteneurs,
fondéc par Daniel Bénard, est
aujourd hui pilotée par son fils
Marc (L'OT 2539). Un jeune di-
rigeant animé d'une vision
ambitieuse pour Buffard
Logistique, sociélé qui accor-
de une place prépondérante



aux problematiques liees a
I''mnovation sous toutes ses
formes (voir egalement page
sulvante l’'acquisition recente
par la societe d'un logiciel de
rationalisation pour les res-
sources humaines) Ce n'est
donc pas un hasard s1 'entre-
prise normande s'est associce,
en tant que partenaire pilote,
a Novalog pour le développe-
ment grandeur nature du logi-
ciel « Notre adhesion a
Novalog ne se Ihmite pas au
versement d’une cotisation

Elle vaut egalement par la
misc a disposition de nos
equipes de travail, de notre ex-
perience du transport routier

Buffard a pignon sur rue dans la zone portuaire du Havre

et de la logistique, declare
Marc Benard L'objectif est de
tester et developper des outils
afin de permettre aux cher-
cheurs de prendre conscrence
des contraintes qui pesent sur
I'environnement logistique des
PME et, ains: de metlre au
point les solutions les
meilleures Il est important de
souligner qu’une petite PME
du TRM et de la Logistique
(Ndlr, Buffard a realisé en
2009 un CA de 12,4 M€ pour
un resultat net de 47 k€) sait
s'allier avec des cerveaux pour
travailler sur des projets d’in-
novaiion », declarg, non sans
herte Marc Benard
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Syslog s’inscrit en effet, di-
sent ses promoteurs, dans le
cadre d'une volonté de « dé-
mocratisation d'outils pointus
vers les PME ». Le projet en est
au stade du développement
et Buffard aura le privilege de
tester 'outil en fin d’année
dans le cadre de la premiére
phase d’expérimentation in
situ.

« L'approche sera générique et
les outils développés via ce
projet seront utilisables sur un
trés grand nombre de zones
portuaires », assure Mohamed
Baccouche. Exemple : dans le
cadre du transport « inland »
de conteneurs, le projet favo-
risera la massification des flux
et la mutualisation des moyens
et des ressources. « Ef donc des
activités logistiques durables »,
précise le docteur ingénieur

Mohamed Bat:l:nuhe,
gerant d’'Osadil . «Syslog est un
outil controlé et maitrisé».

d’Osadil. Selon ce dernier, la
maitrisc de leurs ressources
permetira aux entreprises
concernées de gagner en corn-
pétitivité « et done de conqué-
rir de nouveaux marchés gé-
nérateurs d'emplois ». En tout
cas, I'outil sera présenté sous
la forme de modules, certains
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plus spécifiques aux chargeurs,
d’autres plus proches des be-
soins des transporteurs.
« Certains modules, comme
ceux liés au calcul de I'em-
preinte carbone, s’adressent a
I'un et @ 'autre », souligne
Mohamed Baccouche, selon
lequel le prix de ce logiciel in-
novant « se veut accessible »
et « sera vite rentabilisé ».

UN OUTIL

DE DIFFERENCIATION
Animé par le désir de « ne pas
rester a la traine », Marc
Buffard participe et fait parti-
ciper tous ses collaborateurs a
I'ensemble des travaux néces-
saires au développement du
projet Syslog. « Nos salariés
passent des heures avec
Mohamed pour lui parler de
leur métier au quotidien. Cela

es collaborateurs de Buffard (ici Xavier Douezy) ont été trés impligués dans le développement de Syslog.

a un cofit horaire. Mais, a I'ar-
rivée, le jeu en vaut la chan-
delle », estime le transporteur
normand, par ailleurs adminis-
trateur de Logistique Seine
Normandie (LSM), la structu-
re « métier » du péle de com-
pétitivité transport-logistique
du Havre. Le dirigeant astrien,
qui revendique le rang de n°3
frangais du transport de conte-
neurs (25 tracteurs et 120 chas-
sis porte-conteneurs) a la fibre
prospectrice. Et il voit dans le
futur logiciel un outil précieux
de différenciation dans le jeu
de la concurrence. Au plan in-
terne, Buffard Logistique en-
tretient des liens trés consen-
suels avec ses partenaires
sociaux. L'entreprise n’hésite
pas, par exemple, a financer
des formations a ses délégués
du personnel afin qu’ils aient
acces a une meilleure compré-
hension des informations fi-
nancieres de 'entreprise. En
outre, elle édite un trimestriel
servant de suppart a l'informa-
tion sur les projets et les inno-
vations scienlifiques et tech-
nologiques. « A ce titre, Syslog
va nourrir a 'égard de la di-
rection une espéce de recon-
naissance interne de la part
des collaborateurs, qui pren-
nent conscience que NOus ne
faisons pas que nous intéres-
ser @ notre métier de base. Et
que nous ouvrons aussi notre
horizon sur d’autres pistes de
développement », pense Marc
Bénard. Aux yeux de ce der-
nier, Syslog est « un outil de
salut public ». « Qui sera
contrélé et maitrisé », ajoute
Mohamed Baccouche. ©
SLIMANE BOUKEZZOULA
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